
 

 

ЗАЯВЛЕНИЕ 

 

 

"___" ___________________ 20__ г. я приобрел(а) в Вашем магазине 

товар_____________________________________________________________________________, 

что подтверждается__________________________________________________________________  

(указать, какими документами подтверждается приобретение). 

После покупки я обнаружил(а), что ______________________________________________ 

не подходит мне   по своим   потребительским  свойствам, а именно 

___________________________________________________________________________________                  

(размеру,   фасону, расцветке, форме,  габаритам или комплектации - указать, по  каким 

критериям не подходит товар). 

Товар   не   был  в  употреблении,  сохранены   товарный  вид, потребительские    

свойства,     пломбы,     фабричные     ярлыки. Четырнадцатидневный срок с момента покупки 

еще не истек. 

 

На основании вышесказанного, прошу (не нужное вычеркнуть): 

- обменять ___________________________________________________________________ 

на подходящий мне товар, имеющийся в продаже _______________________________________. 

При разнице в  цене прошу произвести необходимый перерасчет. 

- в связи с отсутствием в продаже подходящего к обмену товара возвратить уплаченную за 

товар сумму в размере_______________________________________________________________ 

в течение трех дней со дня возврата указанного товара. 

- осуществить возврат товара и возврат денежных средств. 

 

Приложение: 

товарный и/или кассовый чек. 

 

________________ подпись 

"___" __________ 20__ г. 

 

 

 

 


